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Der Weg eines Briefs

WHERE2DELIVER - OPTIMIERUNG VON ZUSTELLROUTEN MIT QGIS UND OSM | WHERE2B | BONN | 10. DEZEMBER 2020

Vorlauf Hauptlauf Nachlauf

Brieffilliale

Zustellung

Ausgangs-

sortierung im

PaketzentrumGeschäfts-

kunden

Briefkästen

Zustell-

stützpunkt

Eingangs-

sortierung im

Paketzentrum

Eingangs-

sortierung im

Briefzentrum

Zustellbasis

Ausgangs-

sortierung im

Briefzentrum



Zahlen zur Letzten Meile

• In der Brief- und Verbundzustellung werden täglich ca. 40 Millionen 
Briefe und 5 Millionen Pakete in Deutschland von uns zugestellt

• Dazu sind täglich über 53 000 Zusteller unterwegs

• Die dabei täglich zurückgelegte Strecke reicht für eine Reise von der 
Erde zum Mond und zurück! 
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Struktur der Letzten Meile
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Deutschland ist eingeteilt in
Niederlassungen.

Jede Niederlassung ist eingeteilt in 
Zustellstützpunkte.

Jeder Zustellstützpunkt ist unterteilt in
Zustellbezirke.

Ein Zustellbezirk ist das Gebiet, was 
von einem Zusteller bedient wird!
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Um seinen Zustellbezirk zuzustellen,
erhält der Zusteller die Briefe in einer
speziellen Reihenfolge vorsortiert.
Diese Reihenfolge nennt man
Gangfolge.



Planerische Fragestellung der Letzten Meile

• Welche Adresse landet in welchem Zustellgebiet?

• In welcher Reihenfolge ordnen wir die Adressen an um die Gangfolgen 
zu bilden?

Zielstellungen

• Gebiete möglichst fair

• Gangfolgen möglichst effizient
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GO (Gangfolgenoptimierung)
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Das System GO

(Gangfolgenoptimierung) bietet 

visuelle und algorithmische

Unterstützung beim Erstellen 

von Gangfolgen und 

Bezirksschnitten für die Brief-

und Verbundzustellung und 

dient als Werkzeug zur 

Digitalisierung der Zustellung.

© GeoBasis-DE / BKG 

(2020)



• FOR INTERNAL USE

In GO kann man Gangfolgen detailliert darstellen. Durch die interaktive

Visualisierung erhält man sehr schnell ein Verständnis von der Gangfolge.

Welche dabei hilft selbst ineffektive Leer-Wege zu entdecken und andererseits

einem Zusteller bspw. eine neu geplante Gangfolge schnell zu vermitteln.

GO bietet vielfältige Möglichkeiten um Geodaten direkt zu verändern und zu

korrigieren bspw. Geokodieren von Eingängen, Festlegen von Hausanschlüssen,

Digitalisieren von Straßen, Ändern von Straßenattributen …
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• FOR INTERNAL USE

Die graphische Darstellung kann aber nicht nur zur Visualisierung sondern

auch direkt zur Planung genutzt werden bspw. zur Bezirksschneidung.

© OpenStreetMap contributors



• FOR INTERNAL USE

Die detaillierten Geodaten ermöglichen es zurückgelegte Strecken

automatisiert zu ermitteln, was dabei hilft die Schätzung von

Bezirksgrößen zu verbessern.

© OpenStreetMap contributors



Verwendete Software

• PyQt basierte Client Anwendung

• Verwendung der QGIS Bibliothek zur Kartendarstellung und Interaktion

• Selbstentwickelter algorithmischer Kern in C++ zur detaillierten 
Netzwerkerstellung, Gangfolgenanalyse und –optimierung

• PostgresDB zur Verwaltung des Geodatenbestands
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Verwendete Daten

• Aus Open Street Map Daten abgeleitetes Straßennetzwerk auf dem 
Nutzer eigene Änderungen vornehmen können.

• Als Hintergrundkarten dienen eine  Open Street Map Karte oder vom 
Bundesamt für Kartographie und Geodäsie bereitgestellte Luftbilder

• Künstliches, implizit erzeugtes detailliertes Netzwerk, welches von 
Straßeneigenschaften abgeleitet wird und das Straßennetzwerk bspw. 
um Fahrspuren und Gehwege erweitert.
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Kernaussagen

• Unter Verwendung von QGIS Bibliotheken können komplett neuartige 
Programme entstehen, die eine hervorragende Geodatenvisualisierung 
und Interaktion ermöglichen.

• Die Verwendung und Modifikation von Open Source Geodaten erlaubt 
eine unerreichte Datenqualität zu erzielen, welche es ermöglicht 
Routing Probleme in einem komplett neuen Detailgrad zu lösen. 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Kontakt:

andre.chassein@dpdhl.com


